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Nos collaborateurs ïtous billingues et pour 50 % trillingues ïsont à votre service pour

consolider les maillons de votre chaîne logistique et vous accompagner au bout de vos

projets.

Sostmeier,côest:

Å En France : 55 Mioúde CA, 185 personnes et 77 000 m²dôentrep¹ts;

Å En Europe : 900 personnes, 135 000 m² dôentrep¹ts,225 tracteurs et 355 semi-

remorques

Depuis sa fondation en 1927, Sostmeiernôacessé de se développer.

Prestatairedôaffr¯tementet de transport, nous sommes aujourdôhuiégalement fournisseur

de prestations logistiques externalisées.

Entreprise franco-allemande, nous sommes maintenant implantés dans toutelôEurope.

La qualité et la proximité sont ainsi au centre de nos préoccupations.

Une Politique Qualité Sécurité et Environnement basée sur des 

engagements forts

Satisfaire nos clients actuels afin de les fidéliser.

Oeuvrer pour la croissance de l'entreprise

Solliciter de nouveaux clients

Transformer nos infrastructures pour élever la qualité de nos prestations

Maintenir un processus d'amélioration continue compétitif

Evaluer les risques environnementaux et réduire notre impact

Impliquer le personnel dans un processus d'accroissement des compétences

Eradiquer tous les risques d'accidents corporels et environnementaux

Respecter la réglementation en vigueur

La réussite et le développement de SOSTMEIER et de ses entités passent par 

lôimplication et la participation de tous, ¨ tous niveaux hi®rarchiques de lôentreprise.

Frédéric Klein, Directeur Général
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ORGANISATION ORIENTEE AMELIORATION CONTINUE
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Le système de management SOSTMEIER est organisé en processus décrivant chacune ou

plusieurs activités organisationnelles ou opérationnelles.

Chaque processus faitlôobjetdôunedescription complète dans une fichedôidentit®processus.

Les processus de notre organisation ont été déterminés et classés en 3 groupes :

Processus de pilotage : le processus Management & Amélioration contribue à la détermination de

la stratégie, au déploiement de ses objectifs, à la mesure de lôefficacit®et l ôefficiencedes

processus dans une dynamiquedôam®liorationcontinue.

Processus opérationnels : ils contribuent à la réalisation de nos prestations, de la détection dôun

besoin client à sa satisfaction.

Processus supports : ils contribuent au bon déroulement de tous les processus en leur apportant

les ressources et les informations nécessaires.
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CERTIFICATION
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La qualité est notre force

Pour rester compétitifs, efficaces et aller au-devant des attentes des

clients actuels et futurs, nous nous appuyons sur notre système de

management de la qualité.

üMaîtrise des processus par des instructions de travail et analyse

pointues des données.

ü Utilisation d'outils qualité pour faire évoluer nos méthodologies.

ü Partenariats sains et constructifs avec les fournisseurs.

ü Épanouissement professionnel de chaque collaborateur.

üGestion des sites, tri des déchets et émission de CO².

ü Sécurité routière, des biens et des personnes.

Cet engagement fort est récompensé aujourdôhuipar la fidélité de nos

clients et par les diverses certifications issues des normes

européennes les plus rigoureuses. Sostmeier est notamment certifié

en France ISO 9001 et ISO 14001 (dernières versions) sur ses

différents sites et en Allemagne aux normes VDA 6.2 et HACCP.

La conduite dôuneévaluation SQAS (Safety and Quality Assessment

Systems: outildô®valuationdes performances QSE établi parlôindustrie

chimique) en 2013 ainsi que lôobtentionrécente de la « médaille

dôargent» dôEcoVadis est venu confirmer nos efforts et notre profond

engagement sur le plan de la sécurité et du développement durable.

Nous disposons des compétences, des outils et des logiciels
nécessaires au traitement de vos démarches douanières 24/24 heures
et 7/7 jours (procédure de télétransmission PRODOU@NE ).

Grâce à ce statut, nous pouvons vous faire bénéficier dôavantagesnon

négligeables pour le traitement de vos marchandises import/export,

comme :

ü Lôobtentionde régimes douaniers économiques etdôentrep¹tsous

douane sur dossierdôagr®ment,

ü La mise en admission sous douane de vos marchandises sans

avoir à acquitter au préalable les droits et taxes avant

réexpédition,

ü La délivrance facilitée dôunagrément pour les procédures de

dédouanement à domicile,

ü La réduction des contrôles des marchandises et de la

documentation,

ü La possibilité de mettre en place une représentation fiscale.



NOS IMPLANTATIONS

FR-57 Valmont FR-57 Hambach

FR-32 Marsan FR-95 Le Thillay
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AFFRETEMENT / TRANSPORT

Forts de 40 ans dôexp®riencedans le métier de lôaffr¯tement,nous proposons une adéquation parfaite

entre lôensemblede vos problématiques transport et des solutions multimodales complètes sôappuyant

sur :

ÅNotre équipe de professionnels etlôexpertiseADR de notre conseiller à la sécurité.

ÅDes partenariats de longue date avec les transporteurs européens.

ÅLôutilisationdôunTransport Managing System ïTMS ïinternationalement reconnu, Microsoft

Dynamics NAV avec toutes les interfaces EDI possibles.

Nous assurons des départs quotidiens en amont et en aval, en groupage, lots partiels et complets

à destination de tous les pays dôEuropeet couvrons ainsi tous vos besoins de transport, quôils

soient par route, par air, par fer ou eau, au bon moment, au bon endroit, et si possible au meilleur

prix du marché.

Notre flotte propre, dotée de véhicules récents Euro 6, standards, mégas et jumbos, est géo-

localisée par satellite et équipée du système « OBU » permettant le paiement des taxes

autoroutières en France et àlô®tranger.

PARTENARIATS AERIEN

TERRESTRE MARITIME
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CARTE DES DELAIS EX FR-32 

Lots partiels

Lots complets
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Délais moyens constatés



CARTE DES DELAIS EX FR-57 

Lots partiels

Lots complets
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Délais moyens constatés



CARTE DES DELAIS EX FR-95 

Lots partiels

Lots complets
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Délais moyens constatés


